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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az Adatkezel6 és elérhetoségei

Adatkezel6 neve: Intelligenetic Egészségiigyi Szolgaltato Kft.

Székhely: 1138 Budapest, Népfiird6 u. 22. Duna Tower Irodahaz, B torony, 15. em.

Telefon: +36-1-700-1303

Elektronikus levélcim: info@intelligenetic.hu

Honlap: http://intelligenetic.hu/

Adatvédelmi tisztviseld: dr. Gyérgy Andras (SBGK Ugyvédi Iroda), 06-1-461-1000,
andras.gyorgy@sbgk.hu

(a tovabbiakban: Adatkezel6)
2. Az adatkezelés bemutatasa

Az Adatkezeld komplex genetikai szlir6vizsgélatokat végez, amely soran a vizsgalatot igénybevevo pacienstol
mintat vesz. A mintékat a szirdvizsgalat igénylési tirlap alapjan elemzik és annak eredményérdl tajékoztatja az
Adatkezel6 a pacienst.

3. Erintettek

Az Frintettek kozé tartoznak azok, akik igénybe veszik az Adatkezelé szolgaltatasait, azaz valamelyik
szlirdvizsgalat elvégzését kérik, illetve ezen személyek gyermekei (tovabbiakban: Erintett) amely lehetséges
kozvetlentil az Adatkezel6tol vagy valamely partnerén keresztiil.

4. Személyes adatok forrasa

Az Adatkezeld vagy szerzédéses partnere az Erintett személyes adatait az Erintettdl vagy az Erintett torvényes
képvisel6jétol (sziilo, gyam) személyesen a szlirdvizsgalat igénylési tirlap kitdltésével és a minta levéltelével
kapja meg az Erintettol.

5. Az adatkezelés célja

5.1. Az Erintett altal valasztott sziirévizsgalat elvégzése céljabol.
5.2. A minta és a DNS (genetikai anyag) tudomanyos kutatas céljabél valo felhasznalésa.

5.3. Frissitési jelentések kiildése céljabol megvalosulo adatkezelés. Ebben az esetben az Erintett
felhatalmazza az Adatkezel6t, hogy ismét atnézhesse a genetikai adatait, hogy tajékoztatni tudja tovabbi
vizsgalatok/jelentések elérhetdségérol, amelyek a rendelkezésre all6 tudomanyos informaciok frissitései és
fejlodése alapjan hasznosak lehetnek. A tovabbi vizsgalatok/jelentések olyan uj felfedezéseket
tartalmazhatnak, mint példaul olyan gének, melyek klinikai lépéseket tesznek sziikségessé, 1j gyogyszerek,
amelyekre farmakogenomikai eredmények allnak rendelkezésre, 11j eredmények, példaul tovabbi kockazati
allélok, amelyek érdeklédésre tarthatnak szamot, vagy uj genetikai tulajdonsagok.

5.4. Ismételt kapcsolatfelvétel tovabbi informacié nyujtiasa érdekében. Ebben az esetben az Erintett
felhatalmazza az Adatkezel6t, hogy kapcsolatba 1épjen az Erintettel, tovabbi egészségiigyi informaciokat

kérjen, 0j termékeket ajanljon fel, vagy visszajelzést kérhet vasarloi tapasztalataimmal kapcsolatban.

5.5 Hirlevélre kiildése céljabél megvalosuld adatkezelés. Erintett hozzijarulasat adja az adatkezel6nek
ahhoz, hogy szamara hirlevelet kiildjon.

5.6. Bizonylatmegorzési kotelezettségének teljesitése céljabol megvalosulo adatkezelés. Az Adatkezelének
kotelezettsége az altala nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos pénziigyi bizonylatok megorzésére.
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5.7. Fogyasztéi panasz kivizsgalasi kotelezettségének teljesitése céljabél megvalosulo adatkezelés. Az
Adatkezelonek kotelezettsége a fogyasztok altal benyujtott panaszok kivizsgalasa.

5.8. Ajandékkartya vasarlas teljesitése céljabol megvalosuld adatkezelés. Az Adatkezeld olyan
ajandékkartyakat értékesit, amely felhasznalhato a sziirGvizsgalatok megvasarlasara. Ezen adatkezelés
kizarolag az ajandékkartya online vasarlasra vonatkozik és nem a konkrét sziir6vizsgélatra, amelynek a
keretében megvalosuld személyes adatok kezelésére a 5.1., 6.1, 7.1. 8.1 pontok vonatkoznak.

5.9. Sziir6 vizsgalatok online vasarlasa céljabol megvalosuld adatkezelés. Az Adatkezeld lehetdséget biztosit
a szlirévizsgalatok online megvasarlasara. Ezen adatkezelés kizarolag az online vasarlasra vonatkozik és nem
a konkrét sziirdvizsgalatra, amelynek a keretében megvalosulo személyes adatok kezelésére a 5.1., 6.1, 7.1. 8.1
pontok vonatkoznak.

6. Kezelt személyes adatok kore

6.1. A sziirévizsgalat elvégzése céljabol megvalosuld személyes adatok kezelése az Erintett kovetkezd
személyes adataira terjed ki: Keresztnév (Utonév), Vezetéknév (Csaladi név), Sziiletési datum, Cim, Biologiai
nem, Email, Telefon, Etnikai hovatartozas, a tesztvizsgalat szempontjabol relevans személyes kortorténet,
Betegség(ek) és életkor(ok), amikor kezdddott/kezdodtek (ha van), Korabbi genetikai vizsgalatok/Ervedmények,
Csontveld/periférias ossejt-recipiens, Tovabbi klinikai informacio, torvényes képviselé személyes adatai
kiskoru esetén (Keresztnév, Vezetéknév, Személyi igazolvany szama, Alairds), pacienstol levett minta, paciens
DNS-e (genetikai anyaga), terhes no esetében az anya DNS-e (genetikai anyaga) leletben szereplo adatok.

6.2 A tudomanyos kutatis céljabél megvalosulo személyes adatok kezelése az Erintettek kovetkezd
személyes adataira terjed ki: Keresztnév (Utonév), Vezetéknév (Csaladi név), Sziiletési datum, Cim, Biologiai
nem, Email, Telefon, Etnikai hovatartozas, a tesztvizsgalat szempontjabol relevans személyes kortorténet,
Betegség(ek) és életkor(ok), amikor kezdddott/kezdodtek (ha van), Korabbi genetikai vizsgalatok/Ervedmények,
Csontveld/periférias ossejt-recipiens, Tovabbi klinikai informacio, torvényes képviselé személyes adatai
kiskoru esetén (Keresztnév, Vezetéknév, Személyi igazolvany szama, Alairds), pacienstol levett minta, paciens
DNS-e (genetikai anyaga), terhes no esetében az anya DNS-e (genetikai anyaga) leletben szereplé adatok.

6.3. Frissitési jelentések kiildése céljabol megvalosuld személyes adatok kezelése az Erintettek kovetkezd
személyes adataira terjed ki: Név, E-mail cim, Telefon.

6.4. Ismételt kapcsolatfelvétel céljabél megvalosuld személyes adatok kezelése az Frintettek kovetkezd
személyes adataira terjed ki: Név, E-mail cim, Telefon és az Erintett altal megadott informaciok.

6.5 Hirlevélre kiildése céljabol megvalosuld személyes adatok kezelése az Erintettek kovetkezd személyes
adataira terjed ki: Név és E-mail cim

6.6. Bizonylatmegorzési kotelezettségének teljesitése céljabol megvalosuld személyes adatok kezelése az
Erintettek kdvetkez6 személyes adataira terjed ki: termékeinek értékesitésével szorosan 6sszefliggd konyvviteli
elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatok.

6.7. Fogyaszt6i panasz kivizsgalasi kotelezettségének teljesitése céljabol megvalosuld személyes adatok
kezelése az Erintettek kovetkezd személyes adataira terjed ki: Erintett neve, lakcime; a panasz egyedi
azonositészama, Panasz elGterjesztésének helye és ideje, médja; Erintett panaszdnak részletes leirdsa; Erintett
altal bekiildott iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitekok jegyzéke; Jegyzokonyv tartalma, felvételének helye,
ideje; Panaszra adott valasz, Termék lényeges adatai; Erintett e-mail cime, telefonszama, aldirasa.



S INTELLI

3355 GENETIC

6.8. Ajandékkartya vasarlas teljesitése céljabél megvalosuld személyes adatok kezelése az Erintettek
kovetkezo személyes adataira terjed ki: e-mail cim és kartyas fizetési tranzakcio azonositoja.

6.9. Sziir6 vizsgalatok online vasarlasa céljabol megvalosuld személyes adatok kezelése az FErintettek
kovetkezd személyes adataira terjed ki: név, telefonszam, e-mail cim, kartyas fizetési tranzakcio azonositoja.

7. Az adatkezelés jogalapja

7.1. A sziirévizsgalat elvégzése céljabol megvaldsuld személyes adatok kezelésének a jogalapja az Erintett
torvényes képviseldje (sziild/gyam) és az Adatkezelé kozott a szolgaltatds (szlirdvizsgalat elvégzése)
teljesitésére létrejott szerzédés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]. Amennyiben az Erintett
torvényes képviseloje (sziilo/gyam) nem adja meg az Adatkezeld szolgaltatasanak nyujtasahoz
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat, gy az Erintett nem tudja igénybe venni az Adatkezeld
szolgaltatasait.

Felhivjuk az Erintett torvényes képviseldje (sziilé/gyam) figyelmét, hogy a minta levételével egészségiigyi
adatokat ad meg magarol és a gyermekérdl. Tajékoztatjuk, hogy az egészségligyi adatok tekintetében
adatkezelés jogalapja az Erintett torvényes képviselSje (sziilé/gyam) kifejezett hozzajarulasa [GDPR 9. cikk
(2) bekezdés a) pont]. Ahhoz, hogy meggy6zddjiink a kifejezett hozzajarulasardl a sziirGvizsgalat igénylo trlap
megfeleld kitoltése és alairasa is sziikséges.

7.2 A tudominyos kutatis céljabél megvalosulé személyes adatok kezelésének a jogalapja az Erintett
torvényes képviseloje (sziilo/gyam) kifejezett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont és 9. cikk (2)
bekezdés a) pont]. Ahhoz, hogy meggy6zddjiink a kifejezett hozzajarulasardl a sziirdvizsgalat igényld trlap
megfeleld kitoltése és alairasa is sziikséges. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

Amennyiben az Erintett torvényes képviseloje (sziil/gyam) a hozzajarulasat visszavonja, akkor az
Adatkezel6 a GDPR 9. cikk (2) bekezdés j) pontja és a 89. cikkével 6sszhangban a GDPR 11. cikk szerinti
azonositast nem igénylé adatkezelés keretében tovabbra is kezelheti az Erintett gyermeke adatait,
amennyiben e célok megvalosithatok az adatok oly modon torténé tovabbi kezelése révén, amely nem
vagy mar nem teszi lehet6vé az Erintettek azonositisat. Amennyiben az Adatkezel nem tudja a GDPR
89. cikkével dsszhangban tovabb kezelni az Erintett adatait a cél elérése érdekében, akkor az Erintett
Osszes adata torlésre Keriil.

7.3. Frissitési jelentések kiildése céljabol megvalosulo személyes adatok kezelésének a jogalapja az Erintett
torvényes képviseloje (sziilo/gyam) kifejezett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont és 9. cikk (2)
bekezdés a) pont]. Ahhoz, hogy meggy6zddjiink a kifejezett hozzajarulasardl a szlirdvizsgalat igényld trlap
megfeleld kitoltése és alairasa is sziikséges. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

7.4. Ismételt kapcsolatfelvétel céljabél megvalosuld személyes adatok kezelésének a jogalapja az Erintett
torvényes képviseloje (sziilo/gyam) kifejezett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont és 9. cikk (2)
bekezdés a) pont]. Ahhoz, hogy meggy6zddjiink a kifejezett hozzajarulasardl a sziirdvizsgalat igényld trlap
megfeleld kitoltése és alairasa is sziikséges. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

7.5 Hirlevélre kiildése céljabol megvaldsuld személyes adatok kezelésének a jogalapja az Erintett torvényes
képviseldje (sziilé/gyam) kifejezett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]. A hozzajarulas
barmikor visszavonhato.

7.6. Bizonylatmegorzési kotelezettségének teljesitése céljabol megvalosulo személyes adatok kezelésének a
jogalapja az Adatkezeldre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont; a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 169. §].
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7.7. Fogyaszt6i panasz kivizsgalasi kotelezettségének teljesitése céljabol megvalosuld személyes adatok
kezelésének a jogalapja az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pont és a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A. §].

7.8. Ajandékkartya vasarlas teljesitése céljabol megvalosulo személyes adatok kezelésének a jogalapja az
Erintett és az Adatkezeld kozott 1étrejott szerzddés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].

7.9. Sziiré vizsgalatok online vasarlasa céljabol megvalosul6 személyes adatok kezelésének a jogalapja az
Erintett és az Adatkezeld kozott 1étrejott szerzddés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].

8. Az adatkezelés idotartama

8.1. A sziirgvizsgalat elvégzése céljabol a személyes adatok kezelése 30 évig vagy az Erintett
hozzajarulasanak a visszavonasaig (torlési kérelem) tart.

8.2 A tudomanyos kutatas céljabol az Erintett hozzajarulasanak a visszavonasaig (torlési kérelem) tart.
Amennyiben az Erintett torvényes képvisel6je (sziil6/gyam) a hozzajirulisat visszavonja, akkor az
Adatkezel6 a GDPR 9. cikk (2) bekezdés j) pontja és a 89. cikkével 6sszhangban a GDPR 11. cikk szerinti
azonositast nem igényl6 adatkezelés keretében tovabbra is kezelheti az Erintett gyermeke adatait.

8.3. Frissitési jelentések kiildése céljabél az Erintett hozzajarulasanak a visszavonasaig (torlési kérelem) tart.
8.4. Ismételt kapcsolatfelvétel céljabél az Erintett hozzajarulasanak a visszavonasaig (torlési kérelem) tart.
8.5 Hirlevélre kiildése céljabél az Erintett hozzajaruldsanak a visszavonasaig (torlési kérelem) tart.

8.6. Bizonylatmegdrzési kotelezettségének teljesitése céljabol a személyes adatok kezelése nyole évig tart
[Adatkezel6 az Szt. 169. § (2) bekezdése alapjan koteles megorizni a dokumentumokat].

8.7. Fogyasztdi panasz kivizsgalasi kotelezettségének teljesitése céljabol a személyes adatok kezelése
harom évig tart [a fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése].

8.8. Ajandékkartya vasarlas teljesitése céljabol a személyes adatok az adott konkrét ajandékkartya
értékesitését (adasvételi szerzodés megkdotését) koveto 6. évig kezeli az Adatkezeld.

8.9. Sziiré vizsgalatok online vasarlasa céljabol a személyes adatok az online értékesitését szerz6dés
megkdtését) sziirdvizsgalat megvasarlasat koveto 6. évig kezeli az Adatkezeld.

8. Az adatkezelés cimzettjei és hozzaférés

Az Erintett személyes adatait az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtésa (sziirdvizsgalat elvégzése) soran, annak
teljesitése érdekében, és ahhoz sziikséges mértékben, a szerz0dott partnerei részére atadja adatfeldolgozasra.
Az Adatkezelé minden szerzédéses partnerével adatfeldolgozasi szerzodést kotott. Az Adatkezelok egyes
szerzOdéses partnerei, akikkel egyiittmiikddve torténik a szolgaltatas nytjtasa (sziirGvizsgalat elvégzése) 6nallo
adatkezeloként is eljarnak és az Adatkezel6 ezen esetben adatfeldolgozonak mindésiil a sziirdvizsgalat elvégzése
céljabol megvalosuld adatkezelés tekintetében. Kérjiik ez esetben ellendrizzék a partner adatkezelési
tajékoztatojat is. Az Adatkezel6 szerzddéses partnereinek a listaja, akik a szlirdvizsgalat elvégzésében (mintak
levétele és/vagy tanacsadds) kozremiikodnek a honlapon talalhaté meg.
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A szlir8vizsgalatot az Adatkezeld szerz6déses partnere a Veritas Intercontinental S. L. (Paseo De La Castellana
101, Bajo 1 - 28046 (Madrid) SPANYOLORSZAG; a jelen dokumentumban réviden: Veritas) végzi.

A szlirbvizsgalat eredményeihez az Adatkezel6 a Veritas €s az egyiittmiikodo partner genetikai tanacsadoja fér
hozza.

KBOSS.hu Kft. (székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.; cégjegyzé¢kszam: 01-09-303201; e-mail cim:
info@szamlazz.hu). Az adatfeldolgozas célja az Adatkezeld szolgaltatas igénybevételehez kapcsolodo szamla
elkészitése.

A KBOSS.hu Kft. adatkezelési tajékoztatoja elérheto: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

SumUp EU Payments, UAB — egy elektronikus pénzeszkdzoket kezeld intézmény, amely a Bank of Lithuania
engedélyével miikodik (56. szamu engedély; a kibocsatas datuma: 2019. augusztus 27.). Bejegyzett székhely:
Ukmerges g. 126, 08100 Vilnius, Litvania, cégjegyzékszam: 305074395) adatkezelés célja az online vasarlas
soran torténd azonositds. Az adatfeldolgozas célja az Adatkezeld (i) bankkartyds fizetési funkcidjanak
biztositasa, (ii) az ajandékkartyak kibocsatasa ¢€s (iii) a szolgéltatasok online megvasarlasa. Az online fizetés
igénybevétele soran az Erintett (vevd) kartya adatait (kértyan szerepld nevet, kirtyaszamot, lejarati datumot,
kartyakibocsatd bank nevét és CVC/CVV biztonsagi kodot) meg kell adnia az erre szolgalo online feliileten.
Ezen kartya adatokhoz az Adatkezel6 nem fér hozza.

A  SumUp EU Payments adatkezelési tajékoztatja  elérhetd:  https:/www.sumup.com/hu-
hu/ugyfel/jogi/adatvedelem/

9. Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezel6 gondoskodik a kezelt adatok biztonsagarol, és minden intézkedést megtesz a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas,
azaz annak érdekében, hogy az FErintettek személyes adatai a jogszabalyoknak megfeleld védelemben
részesiiljenck. Az Adatkezeld az adatbiztonsag kovetelményének megtartasahoz sziikséges intézkedések
korében szamitogépes adatbazisban, automatikus és manuélis modon kezeli az Erintett adatait és intézkedett
arrol, hogy az Erintett adatainak kezelése zart, és minden esetben jelszoval védett rendszerben és e rendszereket
csak a szolgaltatas nyujtasaval dsszefliggésben, az ahhoz elengedhetetleniil sziikséges mértékben hasznaljak az
adatok megismerésére jogosultak. A szamitogépes rendszerek tiizfallal és megfeleld virusvédelemmel vannak
ellatva. Adatkezeld elvégzi a rendszer miszaki ellenérzését és hiba észlelése vagy jelzése esetén intézkedik.
Adatkezel6 biztositja, hogy az adatokhoz hozzaférésére jogosultak teljeskor(i, adatvédelmi szabalyokrol
torténd tajékoztatasat. Adatbiztonsagi garanciaként Adatkezeld vezetdi tisztségvisel6it és munkavallaloit
titoktartasi kotelezettség ¢s jogi felelosség terheli az e tevékenységiik soran megismert személyes adatok
tekintetében.
10. Erintetti jogok

10.1. Hozzdféréshez valo jog. Az Erintett kérelme esetén az Adatkezeld tajékoztatast nyujt arrol, hogy milyen
személyes adatokat, milyen adatkezelés célokbdl és mennyi ideig kezel, milyen jogok illetik meg az érintettet
az adatkezeléssel Osszefiiggésben, valamint felvilagositast nytjt a NAIH-nak cimzett panasz benyujtasanak
jogarol. Az Erintett kérésére az Adatkezelé masolatban rendelkezésre bocsatja az érintettrdl kezelt személyes
adatokat.

10.2. Helyesbitéshez valo jog. Az Adatkezeld Erintett kérésére helyesbiti az altala megjelolt személyes adatot,
amennyiben az Erintett igazolja azt, hogy mely személyes adata, milyen okbol nem pontos, és mi a helyes
személyes adata.
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10.3. Torléshez val jog. Az Adatkezeld Erintett kérelmére torli a személyes adatokat, ha
— az Erintett kéri,
— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gylijtottek,
— atorlési kérelmében foglaltak alapjan az Adatkezel0 arra a kovetkeztetésre jut, hogy jogellenesen kezeli
a személyes adatokat,

— az Adatkezel6re alkalmazando6 unios vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni
kell.

10.4. Az adatkezelés korldtozasihoz valé jog. Az Adatkezeld Erintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha
—  FErintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
— ha az adatkezelés jogellenes, azonban FErintett ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett azok
felhasznalasanak korlatozasat kéri;
— az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de Erintett kéri az adatok zarolasat jogi
igények elOterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez.

10.5. Adathordozhatésaghoz valé jog. Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo adatokat géppel olvashato
formatumban megkapja, illetve arra is, hogy az Adatkezel6tdl azt kérje, hogy ezeket az adatokat masik
adatkezeld szamara tovabbitsa.

10.6. Hozzdajarulds visszavondsahoz valé jog. Az Erintett a hozzajarulé nyilatkozatat barmikor korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhatja. illetve bejelentheti a reklam kiildésének megtiltasa iranti igényét.
A visszavono nyilatkozat megtételére mind postai uton, Adatkezeld székhelyére kiildott levél utjan, mind pedig
elektronikusan az info@intelligenetic.hu e-mail cimre tértén6 levél kiildéssel van lehetdség.

10.7. Tiltakozashoz valo jog. Amennyiben az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke, akkor az
Erintett tiltakozhat az adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Erintettnek a kérelmében meg kell jeldlnie a
tiltakozas okat. Az Adatkezelé az Erintett tiltakozasi kérelmét megvizsgalja és az adatkezelést abban az
esetben folytathatja, ha az adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget
élveznek az Erintett érdekeivel és jogaival szemben, vagy ha az adatkezelés jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges.

10.8. A joggyakorlis kozos szabdlyai. Az Erintett a jogait a Tajékoztatd bevezetdjében megjeldlt e-mail
cimen vagy postai elérhetdségen keresztiil gyakorolhatja. A joggyakorlas dijmentes. Az Adatkezeld az
Erintett kérelmét legfeljebb egy honapon beliil elbirdlja és az Erintettet a meghozott intézkedésrél
tajékoztatja. A kérelem megtagadasa esetén Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tdjékoztatja az Erintettet a megtagadas indokairdl, valamint arrol, hogy panaszt nyujthat be a
Hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval. Az Adatkezeld fenntartja azt a jogot, hogy ha
megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtdo személy kilétét illetden, akkor az Erintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérje.

11. Jogorvoslati lehet6ségek

Az Erintett bejelentésének kivizsgdldsa az Adatkezeld részérdl. Az Adatkezeld arra kéri az Erintetteket,
hogy ha megitélésiik szerint az adatkezelés nem felel meg az adatvédelmi kovetelményeknek, akkor a
Hatosaghoz fordulas vagy a birdsagi eljaras kezdeményezése eldtt jelezzék panaszukat az Adatkezeld
szaméra. Az Adatkezelé véllalja, hogy az Erintett jelzését haladéktalanul és érdemben megvizsgalja és
megalapozottsaga esetén meghozza a sziikséges kijavitd intézkedéseket. Az Adatkezeld az Erintettet
tajékoztatja az allaspontjarol, illetve ha megalapozott volt a jelzése, akkor arrdl, hogy milyen intézkedéseket
tett.
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A Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatésaghoz fordulds joga. Az FErintett jogosult a
Hatosagnal eljarasat kezdeményezni. A Hatosag hivatalos honlapjan megtalalhatoak azok az informaciokat,
hogy az Erintett milyen modon tud bejelentést tenni a Hatosagnal. A Hatosag elérhetdségei (honlap:

www.naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefonszam: +36
(1) 391 1400).

Birésdaghoz fordulds joga. Amennyiben az Erintett megitélése szerint az Adatkezeld megsértette a
személyes adatok védelméhez fiz0d6 jogat, akkor birosagi eljarast is kezdeményezhet és kovetelheti az
adatai jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag megszegésével az Erintettnek okozott kir megtéritését,
személyiségi jogsérelem esetén sérelemdij megfizetését. Birdsagi jogérvényesités esetén az Erintett a pert
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszek elott is megindithatja.
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